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Vastuskiri

Koduses keskkonnas kukkunud inimeste teadetele reageerimine alates 01.07.2025

Politsei- ja Piirivalveamet edastas Héirekeskusele teate, et alates 01.07.2025 kaasab politsei
koduses keskkonnas kukkunud inimeste viljakutsete reageerimisele ka kiirabi.

Abi vilja saatmiseks peab Héirekeskus (teate menetleja) hindama ohtu tervisele ja elule 1dhtuvalt
Politsei- ja Piirivalveameti ning Terviseameti kinnitatud tiilipjuhtumitele ning juhistele, et
rakendada slindmuse lahendamiseks vajalikke meetmeid. Héirekeskus saadab abi vilja
Terviseameti kinnitatud viéljasdiduplaani vdi abiandja otsuse alusel!. Lihtuvalt kehtestatud
tiilipjuhtumitest ja juhistest méddrab Hiirekeskus teatele prioriteedi vaid juhul, kui ohu hindamise
tulemusel on kiirabibrigaadi vidljasaatmise vajadus selgunud. Kui kiirabivajadust abivajajal ei ole
edastatakse info peale ohu hindamist antud juhul (koduses keskkonnas kukkunud) Politsei- ja
Piirivalveametile.

Palume edastada Haiirekeskusele nii Politsei- ja Piirivalveameti, kui ka Terviseameti
tookorralduslikud kokkulepped, juhised koduses keskkonnas kukkunud inimeste teadete
menetlemiseks ning lisada tdiendavad selgitused allolevatele kiisimustele:

1) Politsei- ja Piirivalveamet toob oma kirjas vilja, et politsei kaasab koduses keskkonnas
kukkunud inimeste véljakutsele reageerimisele ka kiirabi. Saame aru, et alates 01.07.2025
hakkavad koduses tingimustes kukkunud inimeste teadetele reageerima koos nii politsei
kui ka kiirabi. Palume tdpsustada millise Politsei- ja Piirivalveameti tiitipjuhtumiga
menetleb Héirekeskus selliseid teateid edaspidi ja millal kaasab politsei stindmuse
lahendamisse kiirabi (nt. patrull siindmuskohal palub abi isiku tervisliku seisundi
hindamiseks?). Héirekeskus teeb ettepaneku, et kui politsei soovib kiirabi kaasamist,
lisatakse lisainfole ka kaasamise vajaduse pohjendus.

2) Kas ja millise Terviseameti tlitipjuhtumi, kriteeriumi ja prioriteediga on kiirabiteenuse
korraldajaga kokku lepitud Politsei- ja Piirivalveametil edaspidi selliste kutsete
lahendamisse kiirabi kaasamine? Toome vilja, et hetkel kehtiva tookorralduse jargi kaasab

! Hidaabiteadete menetlemise kord ja hidaabiteadete menetlemise toimimisele esitatavad nduded §51g1,2,§ 6
Ig 1.
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Politsei- ja Piirivalveamet kiirabi siindmuste lahendamisse Charlie prioriteediga (abivajaja
seisund on erakorraline ja vOib olla potentsiaalselt eluohtlik voi esineb slindmusel
korgendatud oht abiandja elule voi tervisele). Siinkohal ndeb Hairekeskus riski, et kiirabi
kaasamine koduses keskkonnas kukkunud inimeste reageerimisele korge prioriteediga
vOib halvendada véltimatu abi kéttesaadavust.

Lisame, et kui uue tookorralduse rakendamine eeldab muudatusi ametite tiitipjuhtumites,
viljasdiduplaanis ja infosiisteemides, ei joua Hairekeskus lithikese ette teatamise tdhtajaga
soovitud muudatusi todkorraldusse sisse viia. Palume edastada selgitavad tookorralduslikud
juhised ja kokkulepped hiljemalt 30.06.2025.
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