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TAOTLUS ISIKUANDMETE TOOTLEMISEKS TEADUSUURINGUS

Juhindudes isikuandmete kaitse seaduse (IKS) paragrahvis 6 sitestatust palun kooskolastada

Uuringu pealkiri | Toovoime hindamise metoodika ja hindamissiisteemi uuring

Kas poliitika kujundamise uuring (IKS § 6 Ig 5) vOi

Jah

uuring hdlmab eriliigilisi isikuandmeid ja puudub valdkondlik
eetikakomitee (IKS § 6 1g 4)

Uuring holmab eriliigilisi
isikuandmeid, aga
vastavalt IKS § 6 Ig 5!
otsustab AKI ise, kas
podrdub eetikakomiteesse

eetikakomitee otsuse lahter.

Palume eelmise kahe lahtri puhul valida iiks vastavalt 6iguslikule alusele, v.a olukorras, kui poliitika kujundamise uuringu puhul
puudub valdkondlik eetikakomitee. Kui poliitika kujundamise uuringus toodeldakse eriliiki isikuandmeid, siis tdita ka

Kas isikuandmete to6tleja on médranud andmekaitsespetsialisti (sh
tema nimi ja kontaktandmed)?

Jah

MKM
andmekaitsespetsialisti
kontakt
andmekaitse(@mkm.ee

TK andmekaitsespetsialisti
kontakt
info@tootukassa.ee

Centari
andmekaitsespetsialisti
kontakt
kai.valbe(@centar.ce

Kas on olemas eetikakomitee otsus'?
Kooskolastuse olemasolul lisada see taotlusele.

Ei1

Kas osa uuringust toimub andmesubjekti ndusoleku alusel?
Kui jah, siis palume taotlusele lisada néusoleku vorm voi selle kavand ning kiisimustik voi
selle kavand.

Jah, lisatud
intervjuukavad, sh
nousoleku kiisimine

VIKS § 6 1g 4 - kui uuringus téddeldakse eriliiki isikuandmeid, on vajalik ka eetikakomitee kooskdlastus.
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1. Vastutava tootleja iildandmed?

1.1. Vastutava to6tleja nimi, registrikood,
aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post, telefon

Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium
Reg kood: 70003158

Aadress: Suur-Ameerika 1

15001 Tallinn Harju maakond

Kontakt: Kirsti Melesk
Kirsti.melesk@mkm.ee, +372 5443 0834

1.2. Isikuandmete to6tlemiskoha aadress (kui

erineb registriandmetest)
maja, tdnav, asula/linn, maakond, postiindeks

2. Volitatud tootleja illdandmed?

2.1. Volitatud too6tleja nimi, registrikood,
aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

Aadress analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post ja
telefoninumber

Eesti Rakendusuuringute Keskus Centar
ouU

Reg kood: 11343217

Aadress: Rataskaevu 2-6, 10123 Tallinn

Kontakt: Kati Kadarik-Trei, e-post:
kati.kadarik-trei@centar.ee, tel. 51963868

2.2. Isikuandmete to6tlemiskoha aadress (kui

erineb registriandmetest)
maja, tanav, asula/linn, maakond, postiindeks

2.3. Volitatud tdotleja nimi, registrikood,
aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

Aadress analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post ja
telefoninumber

Eesti Tootukassa
Registrikood: 74000085
Aadress: Lasnamde 2, Tallinn 11412

Kontakt: Monika Aasa
Monika.aasa@tootukassa.ee, 614 8632

2.4. Isikuandmete todtlemiskoha aadress (kui

erineb registriandmetest)
maja, tanav, asula/linn, maakond, postiindeks

3. Mis on teadusuuringu lLiibiviimise diguslik
alus?

Nimetage digusakt, mis annab Teile Giguse teadusuuringut ldbi
viia. Ei piisa viitest IKS § 6-le. Poliitikakujundamise eesmdrgil
ldbiviidava uuringu puhul tuua vilja volitusnorm, millest
ndhtub, et asutus on selle valdkonna eest vastutav.
Akadeemilise uuringu korral véib see olla nditeks Teadus- ja
arendustegevuse korralduse seadus voi teadus- voi
arendusprojekti avamise otsus, leping vms.

Uuring on poliitikakujundamise eesmérgil
labiviidav uuring IKS § 6 lg 5 tihenduses;
eriliigiliste isikuandmete to6tlemise korral
kohaldub IKS § 6 1g 5'. Osa uuringust toimub
isiku ndusoleku alusel.

Isikuandmete kaitse seaduse (edaspidi IKS) § 6
kohaselt on lubatud isikuandmete t66tlemine
teadus- ja ajaloouuringu ning riikliku statistika
vajadusteks ning sama paragrahvi 1dike 5
kohaselt loetakse teadusuuringuks ka
tdidesaatva riigivoimu analiilisid ja uuringud,
mis tehakse poliitika kujundamise eesmargil ja

2Vastutav todtleja on uuringu libiviija (tellija). Juhul, kui vastutav to6tleja kasutab uuringu lébiviimisel teisi isikuid ja asutusi, siis on need teised isikud

ja asutused volitatud todtlejad.

3 Volitatud tootlejate loetelu peab olema ammendav ehk kdik volitatud to6tlejad peavad olema nimetatud. Kui taotluse esitaja on volitatud tdétleja, peab
taotlusele olema lisatud dokument, kust ndhtub, et vastutav to6tleja on volitatud todtlejale andnud volituse inspektsioonile taotluse esitamiseks.
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nende koostamiseks on tdidesaatval riigivoimul
Oigus teha paringuid teise vastutava voi
volitatud t6otleja andmekogusse ning téodelda
saadud isikuandmeid.

Uuringu tellija ja vastutav to6tleja on
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium.
Uuringu eesmérk on saada tdenduspdhist
sisendit toovoime hindamise metoodika ja
hindamissiisteemi arendamiseks, sh t60voime
hindamise protsessi, taotlusvormi, otsuste
arusaadavuse, hindamispraktika, toovoimet
toetavate soovituste ning automatiseerimise ja
tehisintellekti kasutamise voimaluste
hindamiseks.

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
padevus uuringu tellimiseks ja
poliitikakujundamiseks tuleneb Vabariigi
Valitsuse seaduse § 63 15ikest 1 ning
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
pohiméirusest. Ministeeriumi valitsemisalasse
kuulub muuhulgas riigi majandus-, ettevotlus-,
toohodive- ja tooturupoliitika kavandamine ja
elluviimine ning vastavate digusaktide
eelndude koostamine. Uuringu tulemusi
kasutatakse nimetatud valdkonna poliitika,
korralduse ja vdimalike diguslike voi
metoodiliste muudatuste kavandamisel.

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
(tellijana) viis 14bi riigihanke (viitenr 304428),
mille tulemuste pohjal volitas Eesti
Rakendusuuringute Keskus Centar OU
(toovotjana) uuringut 14bi viima 6. aprillil 2026
sOlmitud lepinguga nr 8-2/64-1 (vt taotluse lisa
1)

Uuringu lébiviimiseks on vaja kasutada Eesti
Tootukassa andmeid kahel eesmargil:

1. t6ovoime hindamist (edaspidi TVH)
taotlenud isikute kontakt- ja
taustandmed selleks, et moodustada
uuringu eesmargile vastav
intervjueeritavate valim ning kutsuda
isikuid intervjuus osalema. Intervjuus
osalemine toimub isiku teadlikul
nousolekul ja vabatahtlikult.

2. tédidetud TVH protsessi dokumentide
analliiis, et hinnata seoseid dokumentide
vahel ja automatiseerimise ning
tehisintellekti kasutamise voimalusi
protsessi kdigus.




Uuringus esineb eriliigiliste isikuandmete
tootlemist, kuivord t66voime hindamise
dokumentatsioon ja hindamisprotsess
puudutavad terviseseisundit ja
tegevuspiiranguid. Kuna tegemist on IKS § 6
16ike 5 alusel tehtava poliitikakujundamise
uuringuga, kohaldub IKS § 6 1dikes 5*
sdtestatud erisus, mille kohaselt ei kohaldata
sellisele uuringule IKS § 6 1dikes 4 sdtestatud
valdkondliku eetikakomitee kontrolli
kohustust. Uuringu kooskdlastamiseks
esitatakse taotlus Andmekaitse Inspektsioonile,
kes kontrollib IKS § 6 tingimuste tditmist.

Isikuandmete toéotlemine isikut tuvastaval kujul
on piiratud iiksnes nende tegevustega, mille
puhul uuringu eesmérki ei ole voimalik
saavutada anoniilimsete andmetega voi mille
puhul anontiiimsete andmete kasutamine
muudaks eesmirgi saavutamise ebamdistlikult
raskeks. Isikuandmeid toodeldakse
minimaalses vajalikus mahus, tulemused
avaldatakse iiksnes iildistatud kujul ning
uuringu kéigus ei tehta andmesubjektide suhtes
individuaalseid otsuseid ega muudeta nende
Oiguste ega kohustuste mahtu.

4. Mis on isikuandmete tootlemise eesmirk?

Kirjeldage uuringu eesmdrke ja piistitatud hiipoteese, mille saavutamiseks on vajalik isikuandmete tootlemine. Palume siin punktis
selgitada kogu uuringut, mitte ainult taotluse esemeks olevat osa (nditaks ka néusoleku alusel toimuvat uuringu osa). Kui osa
uuringust toimub nousoleku alusel, siis palume taotlusele lisada nousoleku vorm voi selle kavand ning kiisimustik voi selle kavand.

To6voime hindamine on pikaajalise tervisekahjustusega inimese t66voime vahenemise ja
olemasoleva toovoime ulatuse tuvastamine, mille kdigus voetakse arvesse inimese
terviseseisundit, inimese enda hinnangut oma tegutsemisvoimele ning tervisepiirangutest
tulenevaid tegutsemise ja osalemise piiranguid, nende prognoosi ja eeldatavat kestust.* 2016.
aastal kdivitus Eestis toovoimereform, mille eesmérk oli tddvoimetuspensioniride ja
toovoimetoetuse saajate arvu kasvu aeglustumine ning siisteemi rahalise jatkusuutlikkuse
tagamine. Laiemas plaanis taotleti {ihiskondlike hoiakute muutumist vihenenud t66voimega
inimestesse ning nende paremat ligipddsu tooturule. Reformi nurgakiviks oli varasema
toovoimetuse hindamise asendamine inimese sdilinud toovoime ja tegutsemisvoime piirangute
hindamisega. Reformi kdigus viidi toovoime hindamine Sotsiaalkindlustusametist Eesti
Tootukassasse, kuna fookus nihkus sdilinud t66voime toetamisele, mis on To6tukassa
tegevusalas. To6voime hindamine viidi uuele alusele ja selleks todtati vdlja ning voeti kasutusele
uus metoodika.

To6voime hindamise metoodika kasutuselevotust on praeguseks moddas rohkem kui 10 aastat.
Selle aja jooksul on iiles kerkinud mitmeid kitsaskohti metoodika rakendamisel. Néiteks on vélja

4 T66vdime hindamise metoodika. Sotsiaalministeerium. 31.03.2020 korrigeeritud versioon. T6dvdime toetamise
stisteem | Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
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toodud, et taotlejatele on t66voime hindamine sageli keeruline ja emotsionaalselt koormav.
Puudub selgus, kuivord arvestatakse hindamise otsuse tegemisel taotluses esitatud subjektiivseid
kirjeldusi vorreldes tervise infosiisteemi andmetega, mis voib tekitada taotlejates ka ebakindlust.
Toovoime hindamise otsustele on ette heidetud tildsonalisust, juriidilist keelekasutust ja
personaalsuse puudumist, mistottu on taotlejal keeruline moista, kuidas otsuseni jouti voi
millistele teenustele ja toetustele ta selle alusel kvalifitseerub. Ametlikes otsustes ei kajastu
ekspertarsti soovitused, kuigi neis voib olla olulist infot inimese todelus osalemiseks ja edasiste
teenuste planeerimiseks. Praktikas ilmneb taotlejate vahest omavastutust tervisekditumises —
soovitusi ei jirgita ja todelus jitkatakse viisil, mis vdib terviseseisundit halvendada.’

To6voime hindamine on oluline, paljusid inimesi puudutav sotsiaalkaitse ja tooturu meede. 2025.
aastal taotles to6voime hindamist 44 176 inimest ja kokku oli aasta Idpu seisuga 91 421 inimest,
kellel oli tuvastatud vdhenenud t66voime. Vihenenud t66vdoime annab vdimaluse saada
toovdimetoetust, mille viljamaksed olid 2025. aastal kokku 493 miljonit eurot.

Uuringu eesmirk on vélja selgitada, kuidas kehtiv to6voime hindamise metoodika vastab
erinevate osapoolte (taotleja, todtukassa, ekspertarstid) vajadustele ja kuidas seda oleks voimalik
parandada. Arvestades tehnoloogia kiiret arengut tuleb kaaluda muuhulgas, kuidas saaks
toovoime hindamise protsessi efektiivsemaks ja arusaadavamaks muutmisel kasutada
tehisintellekti (edaspidi TI). Praegu puudub siisteemne iilevaade sellest, millised t66vdime
hindamise protsessi osad on TI kasutuselevdtuks sobivaimad ja Eesti oludes rakendatavad.
Uuringu kéigus vaadatakse kriitiliselt iile toovoime hindamise protsess ja metoodika ning tehakse
ettepanekuid selle parandamiseks, lihtsustamiseks ja tdhusamaks muutmiseks, arvestades
automatiseerimise ja TI rakendamise voimalusi.

Uuringu metoodika koosneb jargmistest andmete kogumise ja analiiiisimise etappidest:

1. Dokumendianaliiiis, et kirjeldada praecgust to6voime hindamise siisteemi ja
kaardistada varasemalt leitud siisteemi probleemkohad. Dokumendianaliiiisi raames
analiiiisitakse ka valimisse sattunud isikute TVH dokumente (TVH taotlusvorm,
TVH eksperdiarvamus, TVH otsus, vaide olemasolul vaide otsus). Dokumendianaliiiis
annab iilevaate to0voime hindamise aluseks olevate andmete koosseisust ja iseloomust
ning véimaluse analiiiisida, kas, millises protsessi osas ja mis tingimustel saab
toovoime hindamise protsessis kasutada tehisintellekti.

2. Intervjuud sidusriihmade ekspertidega, et kirjeldada praegust siisteemi, selle
probleemkohti ja sobivaid lahendusi erinevate osapoolte vaatest, sh rakendusasutuse
(Eesti Tootukassa) tootajad, ekspertarstid, poliitikakujundajad (Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumist ja Sotsiaalministeeriumist).

3. Intervjuud to6voime hindamist taotlenud inimestega (sh nii inimesed, kellel ei
tuvastatud toovoime vihenemist kui inimesed, kellel tuvastati osaline voi puuduv
toovoime), et kaardistada taotleja kasutajateekonda ja siduda probleemid konkreetsete
etappidega taotlusprotsessis ning sdonastada parandused, mis lihtsustavad ja
parendavad kasutajakogemust.

4. Lahenduste viljatootamine, mojuanaliiiis ja tulemuste valideerimine.

Taotleme Andmekaitse Inspektsiooni kooskdlastust isiku ndusolekuta isikuandmete to6tlemiseks,
mis puudutab uuringu kahte osa:
1. TVH-d taotlenud inimeste valimi moodustamine intervjuude libiviimiseks,

5 T66voime toetamise siisteemi loomise ja juurutamise makromajandusliku mdju hindamine. Eesti Rakendusuuringute
Keskus Centar. (2022). Lk 28

¢ Todtukassa, statistika ja uuringud, peamised statistilised nditajad, to6vdime hindamise taotlused ja otsused.
https://public.tableau.com/app/profile/eesti.tootukassa/viz/Koduleht TVH/Taotlusedotsused
https://public.tableau.com/app/profile/eesti.tootukassa/viz/Koduleht TT/Mramisedkestus
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kontaktide piring Tootukassast ja intervjuukutsete saatmine.
2. TVH-d taotlenud inimeste valimi koostamine dokumendianaliiiisi jaoks ja
dokumentide pseudoniimiseerimine.

Muid uuringu meetodeid ja allikaid, sh isikute ndusolekul andmete kogumist, kirjeldame
taotluses iildiselt. Taotluse vormile on lisatud TVH taotlenud inimeste ja sidusrithmade ekspertide
andmete kogumise instrumendid:
e uuringu infoleht lisas 2,
e ndusolekupdhiste intervjuude esialgsed kavad koos ndusoleku kiisimustega
o TVH taotlenud inimeste intervjuu kava lisas 3,
o Tootukassa todtajate intervjuu kava lisas 4,
o Ekspertarstide intervjuu kava lisas 5,
o Poliitikakujundajate intervjuu kava lisas 6

5. Selgitage, miks on isikut tuvastamist voimaldavate andmete tootlemine vialtimatult vajalik
uuringu eesmiirgi saavutamiseks.

Isiku otsest tuvastamist voimaldavate andmete té6tlemine ilma isiku ndusolekuta toimub
minimaalses voimalikus mahus ja on vajalik ainult uuringu ettevalmistavas etapis, toovoime
hindamist taotlenud inimeste valimi moodustamiseks, intervjuukutsete saatmiseks ning TVH
dokumentide valimi moodustamiseks ja pseudoniimiseerimiseks. Nendele etappidele jargnev
analiilis toimub kas isiku ndusolekul (intervjuud) voi isikuid otseselt mitte tuvastada vdimaldaval
pseudoniitimiseeritud kujul (TVH dokumendid).

1. Intervjuukutsete saatmine toovoime hindamist taotlenud inimestele.

TVH-d taotlenud inimeste intervjueerimine on vajalik, et hinnata taotlejate kogemusi
taotluse tditmisel, eksperdiarvamuse ja otsuse mdistmisel ning neis esitatud soovituste
kasutamisel. [lma taotlejate kogemuseta pole voimalik hinnata, millised protsessi osad
toimivad praegusel kujul hésti, millised on koormavad voi segadust tekitavad ja vajavad
parandamist.

Intervjuudes osalejate leidmiseks on vaja kasutada to6tukassa TVH-d taotlenud inimeste
kontaktandmeid. Alternatiivsed virbamise meetodid nagu sotsiaalmeedia kaudu
viarbamine, lumepallimeetod voi osalejate leidmine esindusorganisatsioonide kaudu pole
voimalik, kuna TVH taotlemise protsessi on vaja analiilisida spetsiifilistelt kitsamate
sthtrithmade vaates (nt inimesed, kelle TVH tulemusena ei tuvastatud t66voime
viahenemist voi inimesed, kes vaidlustasid TVH tulemuse). Selliste spetsiifiliste kitsaste
sihtriihmade leidmine alternatiivsete virbamismeetoditega, ei ole moistliku kulu ja ajaga
voimalik.

Isikustatud kontaktandmeid kasutatakse liksnes intervjuukutsete saatmiseks, et kiisida
inimese ndusolekut intervjuu andmiseks. Intervjuus osalemine ja selle salvestamine on
vabatahtlik ning toimub ainult inimese teadlikul ja vabatahtlikul ndusolekul. Mdlemat
ndusolekut kiisitakse intervjuude alguses suuliselt (vt taotluse lisad 3, 4, 5 ja 6).
Nodusoleku tagasivotmise tingimusi tutvustatakse uuringu infolehel (vt taotluse lisa 2) ja
intervjuude alguses. Uuringuaruandes esitatakse tulemused iildistatult ning tsitaate
kasutatakse selliselt, et intervjueeritav ei oleks tuvastatav.

2. Taidetud TVH dokumentide analiiis.




Uuringus analiiiisitakse tdidetud TVH dokumentide sisu ja seoseid. Dokumentide
paringuks koostatakse taotlejate valim. Vilja voetakse valimisse sattunud taotlejate TVH
dokumendid: taotlus, eksperdihinnang, otsus, vaide olemasolul selle otsus.

TVH tédidetud dokumentide analiiiis on vajalik, et analiilisida taotluses esitatud info
seoseid eksperdiarvamuse ja otsusega. Dokumentide analiilisimine on vajalik protsessi
lihtsustamise, automatiseerimise ja T1 rakendamise potentsiaali hindamiseks, et mdista
milliseid taotluse ja hindamise osi saab kaaluda automatiseerimiseks voi TI
rakendamiseks. TVH tdidetud dokumentide analiiiisimise alternatiivina kaalutud
metoodikana siinteetilised voi statistiliselt agregeeritud andmed ei ole piisav alternatiiv
tegelikele hindamise dokumentidele, kuna need ei suuda sdilitada juhtumite sisulist ja
tekstilist mitmekesisust ega vdimalda hinnata konkreetsetel juhtumitel taotleja esitatud
info, terviseandmete, ekspertarsti kaalutluste ja 10plike otsuste omavahelisi seoseid.
Seetottu on tdidetud TVH dokumentide analiilis uuringu eesmérgi saavutamiseks
moddapadsmatu.

Tootukassa pseudoniimiseerib valimisse sattunud taotlejate TVH dokumendid,
eemaldades koik isikut otseselt tuvastada voimaldavad viljad. Juhtumitele antakse
uuringusisene tehniline juhtumikood dokumentide omavaheliseks sidumiseks,
tagasisidestavat koodivdtit ei looda. Centarile edastatakse pseudoniimiseeritud andmed.
Isikute kaudse tuvastamise voimaluse minimeerimiseks viib Centar enne analiiiisi 1dbi
jadkriski minimeerimise (vt punkt 10.2).

6. Selgitage iillekaaluka huvi olemasolu.

Eesti Vabariigi pohiseaduse § 28 sitestab igaiihe diguse tervisekaitsele ja riigi abile vanaduse,
toovoimetuse, toitjakaotuse ja puuduse korral. T66vdime hindamise siisteem on osa selle
pohiseadusliku kaitse tagamisest, kuna selle kaudu otsustatakse inimese juurdepéds
toovoimetoetusele, toovoimega seotud teenustele ja teistele toetavatele meetmetele. Seetdttu on
avalik huvi hinnata, kas td6voime hindamise metoodika ja korraldus toimivad eesmérgiparaselt,
oOiglaselt, labipaistvalt ja tohusalt.

Uuringu ldhtekoht on, et td6voime hindamise siisteemis on ilmnenud mitu olulist kitsaskohta.
Peamiste probleemidena on esile kerkinud taotlusvormi keerukus ja ebaselgus, otsuste ja
eksperdiarvamuste vdhene arusaadavus ning ekspertarstide hinnangute voimalik varieeruvus.
Samuti on tdhelepanu juhitud korduvhindamiste ja otsuste kehtivusaegade pohjendatusele,
menetluse ressursimahukusele, visiidipohiste hindamiste vdhesele kasutamisele, voimalikule
dubleerimisele teiste siisteemidega ning sellele, et hindamise kdigus kogutud andmeid
kasutatakse inimese edasisel toetamisel piiratud médral. Need probleemid puudutavad nii
taotlejaid, ekspertarste ja tootukassat kui ka tervishoiu- ja sotsiaalslisteemi ning riiki tervikuna.
Uuringu eesmérk on anda tdenduspohine sisend t66voime hindamise siisteemi arendamiseks
Eestis. Selleks analiiiisitakse toovoime hindamise protsessi taotlejate, ekspertarstide, todtukassa
tootajate ja poliitikakujundajate vaatest. Uuringus hinnatakse taotlusvormi, otsuste ja
eksperdiarvamuste arusaadavust, hindamiskriteeriumide rakendamist, hinnangute kujunemist,
otsuste kehtivusaegade ja korduvhindamiste pohjendatust ning t66voime hindamise andmete
kasutamise vdimalusi.

Uuringu tulemusena td6tatakse vilja ettepanekud, kuidas muuta siisteemi kasutajasdbralikumaks,
metoodiliselt iihtlasemaks, halduslikult sddstlikumaks ja paremini pohjendatuks. Ettepanekud
annavad sisendi vdimalike regulatiivsete, metoodiliste, korralduslike ja tehniliste muudatuste
kavandamiseks. Ulekaalukas avalik huvi tuleneb ka sellest, et tdovdime hindamise siisteem




mojutab otseselt suure hulga inimeste sotsiaalset kaitset, toimetulekut ja to6turule padsu voi seal
plisimist. Kui siisteem on taotleja jaoks raskesti mdistetav, menetlus on iilemiira koormav voi
hinnangud ei ole piisavalt iihtlased ja ldbipaistvad, voib see kahjustada inimeste diguskindlust,
usaldust avaliku vOoimu vastu ja toetuste sihipdrast médramist. Samal ajal mdjutab ebaefektiivne
vOi ebaiihtlane siisteem ka avalike vahendite kasutamist, halduskoormust, vaiete hulka ning
tervishoiu- ja sotsiaalsiisteemi koostoimet. Uuringu eesmérk on neid mdjusid paremini mdista ja
teha ettepanekuid, mis parandavad nii siisteemi diguspdrasust kui ka toimivust.

Lisaks toetab uuring jargmiste avalike tilesannete tditmist

e Eesti To6tukassa iilesanne hinnata ja arendada to6voime hindamise siisteemi vastavalt
toovoimetoetuse seadusele;

e Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi padevus riigi infosiisteemide ja avalike e-
teenuste arendamise koordineerimisel (Vabariigi Valitsuse seaduse § 63 ja Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi pdhiméérus § 11 ja § 12);

o Tehisintellekti tegevuskava 2024-2026, Andmete ja tehisintellekti valge raamat 2024-2030 ja
Digitihiskonna arengukava 2035 seavad riigi e-teenuste digitaliseerimise eesméargid.

7. Selgitage, kuidas tagate, et isikuandmete tootlemine ei kahjusta iilemairaselt

andmesubjekti 6igusi ega muuda tema kohustuste mahtu.
Vajadusel loetleda tdiendavaid kaitsemeetmeid privaatsuse riive vihendamiseks.

Uuringus ldhtutakse minimaalsuse, eesmérgipérasuse ja turvalise to6tlemise pohimdtetest.
Isikuandmeid to6deldakse ainult sellises ulatuses, mis on vajalik uurimisiilesande tiitmiseks.
Isiku otsest tuvastamist voimaldavaid andmeid kasutatakse liksnes uuringu ettevalmistavas ja
andmekogumise etapis: toovoime hindamist taotlenud inimeste valimi moodustamiseks,
intervjuukutsete saatmiseks ning dokumendianaliiiisis kasutatavate TVH dokumentide valimi
koostamiseks ja dokumentide pseudoniimiseerimiseks. Intervjuud toimuvad isiku ndusolekul.

Uuringu tulemusena ei tehta andmesubjektide suhtes individuaalseid otsuseid, ei hinnata inimeste
toovoimet, el muudeta inimese digusi ega kohustusi. Analiiiisi tulemused esitatakse agregeeritud
kujul, vélistades voimaluse tuvastada tiksikuid isikuid.

Andmesubjektide diguste ja eraelu kaitseks rakendatakse jargmisi kaitsemeetmeid.

1. Vabatahtlik ja teadlik osalemine intervjuudes:
Intervjuudes osalemine on vabatahtlik ja toimub ainult isiku teadlikul ndusolekul
(taotlusele on lisatud uuringus osaleja infoleht, vt taotluse lisa 2; ndusoleku kiisimine
toimub intervjuude alguses, vt taotlusele lisatud intervjuude kavad lisades 3-6).
Intervjuukutses selgitatakse, kust inimese kontaktandmed périnevad, mis on uuringu
eesmadrk, kuidas andmeid kasutatakse ning osalemise vabatahtlikkust. Kui inimene ei
soovi intervjuud anda, siis temaga rohkem ei kontakteeruta.

2. Oigus loobuda intervjuust:
Intervjuu alguses tutvustatakse inimestele uuringu sisu, intervjuu korraldust, andmete
tootlemise tingimusi ja vabatahtlikkust. Inimesel on voimalus loobuda intervjuust kuni
intervjuu kontaktide ja intervjuude pseudoniiiimimiseks kasutatud koodivotme
kustutamiseni. Pérast seda ei ole konkreetset intervjuumaterjali enam vdimalik
intervjueeritavaga usaldusvéérselt seostada ning seda ei saa uuringuandmetest eraldi
eemaldada.

3. Salvestamiseks ndusolek:
Intervjuu salvestatakse ainult juhul, kui inimene annab selleks ndusoleku. Salvestamise




nousolekut kiisitakse intervjuu alguses (vt Lisa 3). Kui inimene salvestamiseks nousolekut
ei anna, intervjuud ei toimu. Salvestisi hoitakse pseudokoodiga kriipteeritult ja neile on
ligipdds ainult uurimisrithma litkmetel.

4. Intervjuuandmete pseudoniilimimine:

Intervjuudele antakse pseudoniiiimsed koodid, koodivoti (mis seob inimese kontaktid ja
nime salvestisega) on uuringujuhil ja koodivotit hoitakse salvestiste kaustast eraldi.
Koodivoti kustutatakse pérast intervjueerimise perioodi. Intervjueerija salvestab intervjuu
pseudokoodiga ja helisalvestisi hoitakse pseudoniilimse koodiga tihistatult kriipteeritud
kaustas. Analiiiisis kasutatakse pseudokoodiga intervjuumaterjale.

5. Dokumendianaliiiisi andmed pseudoniimiseeritakse ja isikute kaudse tuvastamise
minimeerimiseks viiakse 1dbi jadkriski minimeerimine enne nende andmete kasutamist
analiiiisis.

6. Tulemuste esitamine tildistatult:

Uuringuaruandes ei avaldata intervjueeritavate nimesid ega muid isikut tuvastada
voimaldavaid andmeid. Analiiiisi vadljundiks on iildistus. Uuringuraportis voidakse
kasutada vajadusel tsitaate illustreerival eesmérgil, kuid selliselt, et tiksik
toovoimehindamise taotleja pole otseselt ega kaudselt tuvastatav.

7. Ligipaésu piiramine ja turvaline sédilitamine:

Uuringuandmetele paédsevad ligi ainult need uurimisrithma litkmed, kellel on vaja
ligipddsu uuringuiilesannete tditmiseks. Andmeid hoitakse kriipteeritult, neid ei jagata
korvaliste isikutega.

8. Andmete kustutamine:

Kontaktandmed ja koodivdti kustutatakse pérast intervjuude ldbiviimise perioodi 1dppu.
Intervjuude salvestised kustutatakse pdrast kvaliteedikontrolli, hiljemalt uuringu 16ppedes,
dokumendianaliilisi materjalid kustutatakse uuringu 16ppedes.

Meetmete tulemusena on isikuandmete té6tlemine piiratud, eesmirgipérane ja proportsionaalne.
Uuring ei kahjusta iilemédraselt andmesubjektide digusi ega eraelu puutumatust ega muuda iihegi
andmesubjekti diguste voi kohustuste mahtu. Uuringu tulemus aitab kujundada poliitikasoovitusi,
mis vOib mojutada t66vdime hindamise taotlejaid ja taotlemist kaaluvaid inimesi kaudselt uue
poliitika néol tulevikus.

8. Kuidas toimub andmete edastamine isikuandmete allikalt teadusuuringu ldbiviijani?
Sealhulgas palume vilja tuua milliseid tootlussiisteeme ja/voi keskkondi (sh pilveteenus) isikuandmete (sh pseudoniitimitud)
tootlemiseks kasutatakse ning millises riigis” asuvad tootlussiisteemide/pilveteenuse pakkuja serverid.

Uuringus liiguvad pseudoniimiseeritud andmed Eesti Tootukassalt Eesti Rakendusuuringute
Keskus Centar OU-le. Andmete edastamine toimub kriipteerituna uuringu vastutava isiku
isikukoodiga. Andmed votab vastu Centari kontaktisik. Andmeid saavad toodelda iiksnes Centari
uurimisrithma litkkmed, kellel on uuringuiilesannete tditmiseks vajalik ligipdds kriipteeritud
andmetele.

Andmete edastamiseks ja sdilitamiseks kasutatakse Centari Microsoft 365 keskkonda, sh
Outlooki ja OneDrive’i, mille ligipdds on piiratud uurimisrithma liikkmetega. Microsoft 365 teenus
on seadistatud kasutama Euroopa Liidu andmeresidentsust. Andmeid ei edastata kolmandatele
isikutele ega kasutata véljaspool uuringu eesmaérki.

7 Isikuandmete edastamine on lubatud iiksnes sellisesse riiki, millel on piisav andmekaitse tase (Euroopa Liidu liikmesriigid; Euroopa
Majanduspiirkonna lepinguga ithinenud riigid; riigid, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjoni poolt hinnatud piisavaks). Kui kasutatava
keskkonna server ei asu piisava andmekaitsetasemega riigis, saab isikuandmete edastamine toimuda isikuandmete kaitse tildmadruse (IKUM) artiklite
44-50 alusel. Tdiendav teave: https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki. Kui kasutatava keskkonna server
asub riigis, mis ei ole piisava andmekaitse tasemega, tuleb tdita ka taotluse punkt 12. Edastamine tdhendab ka isikuandmete hoidmist serveris.



https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki

Intervjuud salvestatakse vastavalt kokkulepitud intervjueerimise viisile: kui intervjuu toimub
veebikeskkonnas, siis kasutatakse selleks MS Teams platvormi, kui intervjuu toimub telefoni teel
vOi ndost-ndkku, siis salvestatakse intervjuu diktofoniga (Olympus Digital Voice Recorder DS-40).
Diktofonist tdstetakse intervjuu salvestis uuringu jagatud OneDrive kausta. Diktofonilt
kustutatakse salvestis kohe parast seda. MS Teams platvormi kaudu tehtud intervjuude salvestised
ja transkriptsioonid salvestuvad Centari Microsoft 365 keskkonnas OneDrive’i, kust nad tostetakse
Centari méaratud kriipteeritud OneDrive’i asukohta ja seejdrel kustutakse kriipteerimata salvestis
Teamsi kaustast.

Pseudoniimiseeritud ja jédkriski minimeerimise ldbinud andmete tekstianaliilisiks kasutatakse
organisatsiooni lepingulist drikliendi lahendusega tehisintellekti (GPT-5.* v01 uuem Azure
platvormil). Kasutatakse iiksnes sellist lepingulise tehisintellekti lahendust, mille tingimused
ndevad ette, et sisestatud andmeid ei kasutata alusmudelite treenimiseks ega teenuse iildiseks
arendamiseks, andmete todtlemine ja salvestamine toimub Euroopa Liidu vdi Euroopa
Majanduspiirkonna piires ning teenusepakkuja rakendab asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke
turvameetmeid. Tasuta voi tarbijakasutuseks moeldud veebiliideseid ei kasutata.

9. Loetlege isikute kategooriad, kelle andmeid toodeldakse ning valimi suurus.
Inimeste riihmad, keda uurida kavatsetakse ning kui palju neid on.

1. TVH taotlenud inimeste intervjueerimise kontaktid
Toovoime hindamist taotleb aastas ca 47 000 inimest. Intervjueeritakse inimesi, kelle TVH otsus
on tehtud vahemikus 01.12.2025-30.04.2026. Seega intervjueeritavate kontaktide valimi
tegemiseks toodeldakse tootukassas ca 19 600 TVH taotlenud inimese andmeid. Mértsis 2026 on
toovoime hindamise otsused toovoime ulatuse jargi jagunenud jargmiselt: tdovoime pole
vihenenud 21%, 50% osaline toovoime ja 27% puuduv t6ovoime (iilejdénud taotlused on
menetlemata jaetud).

Intervjueeritavate valim on 15 inimest, sh 5, kellel ei tuvastatud t6ovoime vihenemist ja 10,
kellel tuvastati osaline voi puuduv t66voime. Arvestades osalise ja puuduva toovoime
tuvastamise jaotust hindamisel voiks kujuneda vdhenenud t66voimega inimeste jaotuseks 10
intervjueeritava seas 7 osalise toovoimega inimest ja 3 puuduva t6ovoimega inimest.

Kontaktide arv, mis tuleb intervjueerimiseks taotleda peab olema suurem, kui kavandatav
intervjuude arv, kuna kodik inimesed ei ole ndus intervjuud andma ja osa kontakte ei ole toimivad,
kuna inimeste kontaktid vdivad aja jooksul muutuda. Seetdttu taotleme 15 intervjuu ldbiviimiseks
5 korda suurema arvu kontakte ehk 75 inimese andmed. TVH taotlenud inimeste kontaktandmete
valim on jargmine:

33 kontakti, kellel on TVH otsuse tulemuseks osaline toovoime,
17 kontakti, kellel on TVH otsuse tulemuseks puuduv to6voime ja
25 kontakti, kellel on TVH otsuse tulemuseks t60voime ei ole vidhenenud.

Arvestades TVH taotlemise erisusi, on vaja intervjuudega katta erinevate taustatunnustega
inimeste kogemused. Seega voetakse eraldi valimid jargmistest gruppidest: inimesed, kes on
esitanud TVH taotluse iseseisvalt ja need, kes on esitanud taotluse t66vdime hindamise
spetsialisti abiga, inimesed, kes on esitanud vaide TVH otsuse kohta ja kes ei ole esitanud
vaideid. Sellest 1dhtuvalt on tdpne TVH taotlenud kontaktide valim jargmine:

\ Hindamise \ Taotluse esitamise viis \ Vaide olemasolu \ Kontaktide \ KOKKU \




tulemus arv
To6voime ei | T66voime hindamise On esitanud vaide 2
ole spetsialisti abiga Ei ole esitanud vaide 10 75
vihenenud Iseseisvalt On esitanud vaide 2
Ei ole esitanud vaide 11
Osaline T66voime hindamise On esitanud vaide 2
spetsialisti abiga Ei ole esitanud vaide 14 33
Iseseisvalt On esitanud vaide 2
Ei ole esitanud vaide 15
Puuduv T66voime hindamise 9
spetsialisti abiga 17
Iseseisvalt 8
KOKKU kontaktide arv 75

2. Taidetud TVH dokumentide analiiiis
Taidetud TVH dokumentide valim moodustatakse perioodi 01.01.2023-31.12.2025 esitatud TVH
taotlustest. Kokku esitati sel perioodil 138 177 taotlust. Valimi suuruseks kavandame 0,8%
taotlustest ehk 1150 juhtumit. Eraldi valimid votame esmaste TVH taotluste ja korduvate
taotluste kohta. Seega jagame valimi kaheks: 50% moodustavad esmased taotlused, 50%
korduvad taotlused. Mdlemas grupis voetakse eraldi valimid ka juhtumite kohta, kus taotleja on
esitanud vaide TVH otsuse kohta ja kus ei ole esitatud vaiet. 2024. aasta andmetel moodustasid
vaidega juhtumid ca 7% koikidest taotlustest.

Seega juhtumite valim on jargmine:

Esmane/korduyv taotlus Vaide olemasolu Juhtumite arv | Kokku
Esmane taotlus ja sellega Taotleja on esitanud vaide 40 575
seotud dokumendid Ilma vaideta 535

Korduv taotlus ja sellega Taotleja on esitanud vaide 40 575
seotud dokumendid Ilma vaideta 535

Kokku juhtumite arv 1150

9.1. Tooge vilja periood, mille kohta isikuandmete piring tehakse.

1. TVH taotlenud inimeste intervjueerimise kontaktid: inimesed, kelle TVH otsus on
tehtud vahemikus 01.12.2025-30.04.2026.

2. Tiidetud TVH dokumentide analiiiis: perioodi 01.01.2023-31.12.2025 esitatud TVH
taotlused ja nendega seotud dokumendid.

9.2. Loetlege toodeldavate isikuandmete kooseis.
Tuua detailselt vilja, milliseid isikuandmeid téodeldakse (nt ees- ja perenimi, isikukood, e-posti aadress jne) ning pohjendus, miks
Jjust neid andmeid on uuringu eesmdrgi tditmiseks vaja. Vajadusel esitada taotluse lisana (nt tabelina).

Intervjueeritavatega kontakteerumiseks ja valimi variatiivsuse tagamiseks ning tditumiseks
vajalikud andmed, mida toddeldakse enne isikute ndusoleku kiisimist:

Andmeiihik P6hjendus

Ees- ja perenimi Kontakteerumiseks

E-posti aadress Kontakteerumiseks
Telefoninumber Kontakteerumiseks
To6voime hindamise tulemus (osaline Valimi tdituvuse jalgimiseks




toovoime/puuduv t66voime/t66voime pole vihenenud)

Taotluse tditmise viis (iseseisvalt/tootukassa tdotaja Valimi tiituvuse jilgimiseks
abiga)

Vaide olemasolu (jah/ei) Valimi tdituvuse jalgimiseks
Uldistatud peamine piirangu valdkond (kas kuulub Taustatunnus valimi variatiivsuse
vaimse vo0i flilisilise valdkonna alla) tagamiseks

Téiidetud TVH dokumentide analiiiisiks vajalikud andmed:

Dokument Pohjendus

TVH taotlusvorm Taotleja esitatud info, valikvastuste ja vabatekstivdljade analiitisiks.
Vajalik, et hinnata taotlusvormi arusaadavust, koormust, dubleerimist,
vabatekstiviljade lisandvéértust ja lihtsustamise voimalusi.
TVH eksperdiarvamus | Ekspertarsti hinnangu, kaalutluste ja metoodika rakendamise
analiiiisiks. Vajalik, et hinnata, millist infot ekspertarst kasutab,
kuidas kujuneb hinnang ning kus vdib esineda varieeruvust voi
ebaiihtlust.
TVH otsus Otsuse vormi, sisu, pdhjenduste ja arusaadavuse analiiiisiks. Vajalik,
et hinnata, kas otsus selgitab inimesele piisavalt to6voime hinnangu
kujunemist, kehtivusaega ja tagajérgi.
Vaide olemasolu Vaidlustamise pohjuste ja otsuse mdistetavuse probleemide
(jah/ei) ja vaideotsus analiilisiks. Vajalik, et moista, millised otsuse voi hindamisprotsessi
aspektid tekitavad taotlejates vaidlusi vOi arusaamatust
Juhtumi iildine seos Sama juhtumi taotluse, eksperdiarvamuse, otsuse ja vaideotsuse
dokumentide vahel omavaheliseks analiiiisiks. Vajalik, et hinnata kasutajateekonda
tervikuna ning seost taotluse, eksperdiarvamuse ja otsuse vahel.

TVH ekspertiisi hinnangu vorm on leitav Té6vdime metoodika lisas 4°. Toovdime hindamise
taotlusvorm on leitav Eesti To6tukassa veebilehelt todvdime ja hindamise alt’.

9.3. Loetlege isikuandmete allikad.

Nimetage konkreetsed isikuandmete allikad (nt registrid, kiisitluslehed jne), kust isikuandmeid saadakse.

1. Toovoime hindamist taotlenud inimeste kontaktid valimi alusel - té6tukassa andmekogu;

2. To6voime hindamist taotlenud inimeste intervjuud (taotlusele on lisatud esialgne
intervjuukava, vt taotluse lisa 3);

3. TVH protsessi tdidetud dokumendid valimi alusel — t66tukassa andmekogu.

9.4. Kas andmeandjatega (andmekogu vastutava tootlejaga) on konsulteeritud ning nad on
valmis véljastama uuringu eesmirgi saavutamiseks vajalikud andmed?

Jah, tootukassaga on konsulteeritud andmete koosseisu ja andmete litkumise skeemi sobivuse
kokku leppimiseks ning to6tukassa on valmis uuringu eesmargi saavutamiseks vajalikke andmeid
véljastama.

10. Kas kogutud andmed pseudoniimiseeritakse voi anoniimiseeritakse? Mis etapis seda
tehakse? Kes viib liibi pseudoniimiseerimise v6i anoniimiseerimise (vastutav tootleja, volitatud
tootleja, andmeandja vims)?

Kui andmeid ei pseudoniimiseerita, siis selgitada, miks seda ei tehta.

8 https://www.tootukassa.ee/web/sites/default/files/2022-01/tvh_metoodika_31.03.2020.pdf
? https://www.tootukassa.ee/et/teenused/toovoime-hindamine



1. Intervjueerimiseks valimisse sattunud toovoime hindamist taotlenud isikute andmed.

Intervjuudes osalejatele antakse uuringusisene pseudokood. Intervjuu salvestis, intervjuu
kdigus tehtud markmed ja muud intervjuumaterjalid téhistatakse pseudokoodiga, mitte
intervjueeritava nime voi kontaktandmetega. Pseudoniitimimise viib 14bi uuringu lébiviija
Eesti Rakendusuuringute Keskus Centar OU.

2. Tiidetud TVH dokumendid

Téaidetud TVH dokumendid pseudoniimiseeritakse volitatud tdotlejate poolt enne sisulist
analiiiisi. Pseudoniimiseerimise teeb Eesti Tootukassa, seejirel viib Centar lébi jadkriski
minimeerimise. Pseudoniimiseeritud TVH dokumentide sidumiseks algsete dokumentidega
tagasisidestavat koodivatit ei looda ega séilitata. Pseudoniimiseerimist selgitatakse ldhemalt
punktis 10.2.

10.1. Loetlege pseudoniimiseeritud andmete koosseis.

Pseudoniimiseeritud kujul toodeldakse uuringus TVH taotlenud isikute intervjuuandmeid
jargmises koosseisus:

uuringusisene intervjueeritava kood;

intervjuu helisalvestis, kui intervjueeritav on salvestamiseks ndusoleku andnud;

intervjuu transkriptsioon, kokkuvote voi uurimismérkmed;

intervjuu ldbiviimisega seotud tehnilised andmed, niiteks intervjuu toimumise viis ja aeg;
valimi tdituvuse ja analiilisi seisukohalt vajalikud taustatunnused: t66voime hindamise
tulemus, taotluse tditmise viis, vaide olemasolu, esmane voi korduv taotlus ning peamine
piirangu liik.

Pseudontimiseeritud kujul toddeldakse uuringus TVH taotlenud isikute tdidetud dokumente
jérgmises koosseisus:

e TVH taotlusvorm

e TVH eksperdiarvmus

e TVH otsus

e Olemasolul TVH vaide otsus.

10.2. Kirjeldage pseudoniimiseerimise protsessi ja vahendeid.
Kui kasutatakse koodivétit, siis tuua vilja, kes koodivotit siilitab ja kui kaua siilitab.

TVH taotlenud isikute intervjuuandmete pseudoniimiseerimine:

Intervjuudes osalejatele antakse uuringusisene kood. Intervjuude salvestised, transkriptsioonid,
kokkuvotted ja analiilisimarkmed tdhistatakse selle koodiga, mitte intervjueeritava nime voi
kontaktandmetega. Koodivoti, mis voimaldab uuringusisese koodi siduda intervjueeritava
isikuga, hoitakse intervjuude salvestistest, transkriptsioonidest ja analiilisimaterjalidest eraldi.

Koodivotit séilitab Centari uuringujuht. Ligipdéds koodivotmele on iiksnes nendel uurimisrithma
litkmetel, kellel on seda vaja intervjuude korraldamiseks ja ndusolekute haldamiseks. Koodivatit
el jagata korvaliste isikutega. Koodivoti kustutatakse parast intervjueerimise perioodi [oppu
31.12.2026.

Intervjuude helisalvestisi hoitakse piiratud ligipddsuga kriipteeritud kaustas. Intervjuude
salvestised kustutatakse pirast kvaliteedikontrolli, hiljemalt uuringu 16ppedes (eeldatavalt I




kvartal 2027). Kui intervjuu toimub telefoni teel ja salvestamiseks kasutatakse diktofoni,
tostetakse salvestis esimesel voimalusel turvalisse uuringu kausta, nimetatakse pseudokoodiga
ning kustutatakse diktofonist.

TVH dokumentide pseudoniimiseerimine.

1. Esiteks eemaldab Eesti To6tukassa enne dokumentide Centarile edastamist kdik otseselt isi-
kut tuvastada véimaldavad andmeviljad ja dokumendi metaandmed, sh taotleja nimi, isiku-
kood, slinniaeg, kontaktandmed, aadress, esindaja andmed, otsuse voi taotluse numbrid, all-
kirjastaja andmed, to6tukassa to6taja voi ekspertarsti nimi, tervishoiuteenuse osutaja nimi,
arsti nimi, asutuse nimi, tdpsed kuupédevad ja kellaajad ning muud vormiviljad, mille ees-
mirk on isiku v8i menetluse tuvastamine, mitte uuringu sisuline analiiiis. Juhtumitele an-
takse uuringusisene tehniline juhtumikood dokumentide omavaheliseks sidumiseks, tagasisi-
destavat koodivatit ei looda.

2. Seejdrel viib Centar 14bi jadkriski minimeerimise, et viia miinimumi isikut kaudselt tuvas-
tada voimaldav info. Jadkriski minimeerimise kdigus eemaldab voi iildistab Centar enne ana-
liilisi vabatekstiviljadest ja sisust allesjddnud kaudsed identifikaatorid, sh kuupievad, kohad,
asutused, arstide ja teiste isikute nimed, tddandjad. Eemaldamine vai tildistamine tehakse nii,
et sdiliks uuringu eesmairgi jaoks vajalik sisuline info to6voime hindamise protsessi, taotluse,
eksperdiarvamuse ja otsuse arusaadavuse ning automatiseerimise voimaluste kohta, kuid ei
sdiliks liksikut inimest tuvastada voimaldav teave.

Vabatekstidest ja muudest sisuvéljadest eemaldatakse voi iildistatakse vahemalt jargmised
andmed:

1) Nimed ja rollid (sh tervishoiuteenuse osutajad, to6andjad)

2) Isikukoodid, siinnikuupdevad, vanus ja muud unikaalsed tunnused

3) Kontaktandmed ja aadressid

4) Kuupéevad, kellaajad ja tipsed ajaperioodid

5) Asutused

6) Vilisriikide nimed

10.3. Tooge viilja pseudoniimiseeritud andmete siilitamise aeg ja pohjendus.

Kui andmeid ei pseudoniimiseerita, siis tuua vilja andmete kustutamise tihtaeg.
Vihemalt kvartali ja aasta tdpsusega.

1. Intervjuude kontakteerumise andmestik ja koodivoti kustutatakse pérast intervjuude
toimumist (eeldatavalt 31.12.2026), helisalvestised kustutatakse pérast kvaliteedikontrolli,
hiljemalt parast uuringu 16ppu (eeldatavalt I kvartal 2027).

2. Pseudoniimiseeritud tdidetud TVH dokumendid kustutatakse parast uuringu 10ppu
(eeldatavalt I kvartal 2027).

11. Kas andmesubjekti Jah

teavitatakse isikuandmete

tootlemisest?

Jah/ei

11.1. Kui vastasite ei, siis palun

pohjendage!’

11.2. Kui vastasite jah, siis Uuringu erinevates osades teavitatakse inimesi erinevalt.

kirjeldage, kuidas teavitatakse.
Vastutava todtleja veebilehel teavitatakse avalikkust
laiemalt uuringu tegemisest, sh nende andmete

10 Isikuandmete to6tlemisest teavitamise kohustus tuleneb IKUM-st, teavitamata jitmine on pdhjendatud viiga erandlikel juhtudel.



analiiiisimisest, mille puhul pole voimalik iiksikisikuid
nende andmete todtlemisest teavitada ja nende ndusolekut
andmete tootlemiseks kiisida. Sellisteks uuringu osadeks
on tididetud TVH dokumentide analiiiis ja isikute
kontaktandmete kasutamine intervjuudeks
kontakteerumisel. TVH dokumentide valimisse sattunud
1sikuid ei teavitata individuaalselt, see tdhendaks
taiendavat kontaktivattu suure hulga inimestega olukorras,
kus uuringu libiviijale edastatakse dokumendid
pseudoniimiseeritud kujul ja uuringu tulemusi ei kasutata
ithegi isiku kohta otsuse tegemiseks.

Intervjueeritavate informeerimiseks on koostatud uuringu
infoleht (vt taotluse lisa 2) ja intervjueerimisel toimub
nousoleku kiisimine intervjuu alguses (vt taotlusele lisatud
esialgsed intervjuude kavad lisades 3-6). Juhul, kui
inimesed ei ndustu intervjuuga voi intervjuu
salvestamisega, siis jargnevat andmetodtlust ei toimu.

Koik Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
tellimusel voi osalusel 14bi viidud uuringud avaldatakse
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi kodulehel:
Uuringud ja analiiiisid | Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium

11.3. Kust on leitavad Andmekaitse tingimused on leitavad:
andmekaitsetingimused'!? Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
andmekaitsetingimused on Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi veebilehel:
https://www.mkm.ee/ministeerium-uudised-ja-
kontakt/isikuandmete-tootlemine.

Tootukassa andmekaitsetingimused esitatakse tootukassa
veebilehel:
https://www.tootukassa.ee/et/andmekaitsetingimused/eesti-
tootukassa-andmekaitsetingimused)

Centari andmekaitsetingimused on Centari veebilehel:
https://centar.ee/andmekaitsetingimused

12. Kas isikuandmeid edastatakse Ei

kolmandatesse riikidesse'?
Jah/ei. Kui vastate kiisimusele jah, siis tdita ka jirgnevad lahtrid.

12.1. Loetlege riigid, kuhu isikuandmeid -
edastatakse.
12.2. Milliseid lisakaitsemeetmeid -
kasutatakse?

" IKUM-i kohaselt tuleb andmesubjektile esitada isikuandmete to6tlemise kohta teave ehk nn andmekaitsetingimused, mis peavad vastama IKUM art

12 — 14 sitestatule.

12 Isikuandmete edastamine on lubatud iiksnes sellisesse riiki, millel on piisav andmekaitse tase (Euroopa Liidu liikmesriigid; Euroopa
Majanduspiirkonna lepinguga tihinenud riigid; riigid, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjoni poolt hinnatud piisavaks).
Isikuandmete nn  kolmandatesse  riikidesse  edastamine  toimub IKUM  artiklite  44-50  alusel.  Tiiendav  teave:
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki.



https://www.mkm.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/strateegiline-juhtimine/uuringud-ja-analuusid
https://www.mkm.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/strateegiline-juhtimine/uuringud-ja-analuusid
https://www.mkm.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/isikuandmete-tootlemine
https://www.mkm.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/isikuandmete-tootlemine
https://www.tootukassa.ee/et/andmekaitsetingimused/eesti-tootukassa-andmekaitsetingimused
https://www.tootukassa.ee/et/andmekaitsetingimused/eesti-tootukassa-andmekaitsetingimused
https://centar.ee/andmekaitsetingimused
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki

Kinnitan, et taotluses esitatud andmed vastavad tegelikkusele.

(allkirjastaja ees- ja perenimi)’3 (allkiri ja kuupdev)

Taotluse lisad'4:

Lisa 1: Tehniline kirjeldus Lisatud
Lisa 2: Uuringus osaleja infoleht Lisatud
Lisa 3: Toovoime hindamist taotlenud inimeste kutse intervjuule ja intervjuu kava, sh | Lisatud
ndusoleku kiisimise tekst

Lisa 4: Tootukassa tootaja intervjuu kava, sh ndusoleku kiisimise tekst Lisatud
Lisa 5: Ekspertarsti intervjuu kava, sh ndusoleku kiisimise tekst Lisatud
Lisa 6: Poliitikakujundaja intervjuu kava, sh ndusoleku kiisimise tekst Lisatud

13 Taotluse saab allkirjastada vaid isik, kellel on vastava asutuse/ettevdtte esindusdigus voi teda on volitatud taotlust esitama. Kui allkirjastaja on
volitatud taotlust esitama, siis esitada volitust toendav dokument (volikiri, leping vms).

14 Kui nimetatud lisasid ei ole, siis palume need kustutada.



