TOOVOTULEPING

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi tellija), registrikood 70001975, mida esindab alusel

ja

liige voi esindaja volituse alusel

(edaspidi toovatja), registrikood , mida esindab juhatuse

b

edaspidi ka pool voi pooled, sdlmisid t66votulepingu (edaspidi leping) alljargnevas:

1. Uldsitted

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

2.2.

2.3.

2.4.

Leping on sdlmitud riigihanke ,Kirjutustdlketeenuse osutamine 2024. aastal
Sotsiaalkindlustusametile > (viitenumber 272112) (edaspidi riigihange) tulemusena.
Lepingu esemeks on kirjutustolke teenuse osutamine (edaspidi teenus).

Teenust rahastatakse riigieelarvest ja Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskavast

2021-2027, Pikaajalise hoolduse kéittesaadavuse ja kvaliteedi parandamine 2021-
2027.4.09.23-0002.

Lepingu lahutamatuteks osadeks on riigihanke alusdokumendid, t66votja pakkumus,
lepingus ettenéhtud juhtudel pooltevahelised kirjalikud teated ning lepingu muudatused
ja lisad.

Teenuse tdpsem kirjeldus on toodud riigihanke alusdokumentides.

Lepingul on selle sdlmimise hetkel jargmised lisad:
1.6.1. Lisa 1 - Andmetd6tluse leping;

1.6.2. Lisa 2 — Tehniline kirjeldus

1.6.3. Lisa 3 — Toode iileandmise-vastuvotmise akt

Lepingu hind ja tasumise tingimused

Tellija tasub t6ovotjale osutatud teenuse eest vastavalt p. 2.2 fikseeritud tunnihindadele.
Lepingu maksimaalne kogumaksumus on 60000 eurot km-ta (lepingu hind). Lepingu
hinnale lisandub kdibemaks Oigusaktides sétestatud korras, vilja arvatud punktis 2.4
nimetatud juhul. Tellijal ei ole kohustust tellida teenust lepingu maksimaalse
kogumaksumuse mahus, teenust tellitakse vastavalt tellija tegelikule vajadusele.
Tunnihinnad erinevate osutavate kirjutustdlke teenuse liikide kaupa vastavalt t66votja
pakkumusele on:

2.2.1. olmetdlge eurot;

2.2.2. Opingutdlge eurot;

2.2.3. kirjalik tolge eurot;

2.2.4. konverentsitdlge eurot;

2.2.5. oigustdlge eurot;

2.2.6. suuriirituse tdlge eurot.
Juhtudel, mille puhul on raske tuvastada, millise kategooria tolketodga on tegemis, tuleb
toovatjal selgitada olukorda tellijale kirjalikult, misjérel teeb tellija toovotja selgitustele
tuginedes otsuse tolketdd kategooria osas. Oma otsusest teavitab tellija toovotjat viie
toopédeva jooksul.
Kui pakkumuse esitamise ajal ei olnud t66votja kdibemaksukohustuslane voi tal ei olnud
kohustust kidibemaksu arvestada, kuid selline kohustus tekkis parast pakkumuse esitamist
voi lepingu tditmise kdigus, peab toovotja arvestama, et lepingu hind sellest kdibemaksu
vorra ei suurene.



2.5.

2.6.

2.7.

3.1.
3.2

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Lepingu hind on 16plik ning sisaldab koiki lepingu tditmise kulusid, sh tasu autoridiguste
eest.

Toovotja esitab tellijale arve e-arvena iileandmise-vastuvotmise akti alusel vastavalt
tehnilise kirjelduse punktile 14. Arvele tuleb markida riigihanke viitenumber 272112, 15-
kohaline lepinguosa viitenumber (leitav riigihangete registrist lepingu juurest) ja tellija ja
toovotja kontaktisikute andmed.

Tellija tasub t66votjale 14 kalendripdeva jooksul nduetekohase arve saamisest.

Teenuse osutamine
Teenust osutatakse alates lepingu sdlmimisest, aga mitte enne kui alates 01.02.2024.

Toovotja kohustub tegema teavitustood teenuse kittesaadavuse kohta vastavalt tehnilise
kirjelduse punktile 12.

Toovotja vastutab selle eest, et isik, kellele teenust osutatakse, kuulub hanke sihtrithma.
Teenuse osutamine toimub vastavalt klientide poolt to6vdtjale esitatud tellimustele ning
vabade piddevate tdlkide kittesaadavusele. Juhul, kui t66votjal ei ole voimalik pakkuda
teenust tellimuses mirgitud kuupéeval ja kellaajal tdlkide hdivatuse tottu, peab toovotja
pakkuma uue kliendile sobiva aja.

Toovotja esitab tellijale e-kirja teel igakuiselt 5Sndaks kuupédevaks aruande osutatud
teenuste kohta tellimuste 13ikes vastavalt tehnilise kirjelduse punktile 14.

Tellijjal on Oigus anda toovotjale juhiseid, teha maérkusi ja ettepanekuid teenuse
nduetekohaseks osutamiseks. Tellija juhised, markused ja ettepanekud on t6ovotjale
tditmiseks kohustuslikud, kui ta ei esita kolme todpédeva jooksul neile vastuviiteid koos
pohjendustega.  Vastuviidete esitamine ei mojuta toOvOtja vastutust teenuse
lepingutingimustele vastavuse eest.

Toovotja kohustub osutama teenust tdhtaegselt, kvaliteetselt, kooskdlas lepingus
sdtestatuga. Lepingus sdtestamata omaduste osas peab teenus olema vihemalt keskmise
kvaliteediga ja vastama sarnastele teenustele tavaliselt esitatavatele nduetele.

Toovotja peab lepingu tditmise kdigus teostama koik t66d ja toimingud, mis ei ole
lepingus sétestatud, kuid mis oma olemuselt kuuluvad lepingu tiitmisega seotud teenuste
hulka.

Toovotja tagab, et temal, tema alltoovotjatel ja tootajatel on lepingu tiitmise perioodil
olemas koik vajalikud registreeringud, sertifikaadid, litsentsid, load voi ndusolekud, kui
need on digusaktidest vOi lepingus sdtestatust tulenevalt vajalikud voi vastava teenuse
puhul nende olemasolu eeldatakse.

Toovotja kutse- voi majandustegevuses tegutseva isikuna peab osutama teenust vastavalt
oma erialastele teadmistele, oskustele ja vOimetele, kasutades lepingus sétestatud teenuse
osutamisel t66joudu, kelle koolitus, oskused ja kogemused vastavad teenuse ulatusele,
iseloomule ja keerukusele.

Toovotja kohustub teenuse osutamisel kasutama samu isikuid, keda ta esitas riigihanke
pakkumuse koosseisus. Meeskonnaliikmete vahetumise korral peab olema tagatud, et
teenust osutavad vdhemalt riigihanke alusdokumentides noutud kvalifikatsiooni ja
kogemusega isikud. Meeskonnaliitkme vahetumise vajadustest tuleb teavitada tellijat
esimesel vOimalusel ning esitada tellijale uue meeskonnaliikme kvalifikatsiooni
kajastavad dokumendid. Meeskonnaliitkmete vahetamiseks on vajalik tellija ndusolek.
Pooled on kohustatud teavitama teist poolt viivitamatult asjaoludest, mis takistavad voi
voivad takistada kohustuse nduetekohast ja digeaegset tditmist.

To6votja on kohustatud teenuse osutamisel jargima lepingu rahastaja tingimusi vastavalt

tehnilise kirjelduse punktile 12.3 (sh teavitamisele, vormistamisele ja stimboolikale).
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3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

4.2.

4.3.

Vastavalt Vabariigi Valitsuse 12.05.2022 méérusele nr 55 "Perioodi 2021-2027 Euroopa
Liidu tihtekuuluvus- ja siseturvalisuspoliitika fondide rakenduskavade vahendite andmise
ja kasutamise iildised tingimused* on t60votja kohustatud esitama pdrast lepingu
sOlmimist riigihangete registris lepingu todlehel "Alltodvotjad" jargmise info: alltodvotja
nimi ja registrikood, alltddvatulepingu nimetus, kuupédev, number ja lepingu summa.
Vastav info tuleb esitada hankelepingu tditmisel iga oma alltoovotja kohta, kellega on
sO0lmitud alltéovotuleping maksumusega iile 50 000 euro (kdibemaksuta).

Toovotja kohustub sdilitama ja arhiveerima Lepingu dokumentatsiooni originaalidena ja

tagama nende sdilitamise vastavalt perioodi 2021-2027 struktuuritoetuste seaduse § 18
10ikes 1 sitestatud tdhtaja arvestuse meetodile.

Tellijal on digus keelduda teenuse vastuvotmisest, kui teenus ei vasta lepingus sétestatule
ja esitab pretensiooni 5 todpédeva jooksul.
3.16.1. Pretensioonis fikseeritakse ilmnenud puudused ja miiratakse tdhtaeg puuduste

korvaldamiseks. Tellija voib nduda puudustega teenuse parandamist voi uue
teenuse osutamist, kui sellega ei pohjustata toovotjale ebamdistlikke kulusid voi
pohjendamatuid ebamugavusi. Kui toovotja rikub lepingust tulenevat kohustust,
mille heastamine ei ole voimalik voi kui tellijal ei ole heastamise vastu huvi,
tdhtaega puuduste korvaldamiseks ei médirata. Sellisel juhul on tellijal digus jatta
teenus vastu votmata voi votta teenus vastu osaliselt (puudustega).

3.16.2. Tellijal on digus votta vastu puudustega teenus puuduste korvaldamise ndude
asemel ja alandada lepingu hinda.

3.16.3. Kui t66votja ei ole pretensiooniga ndus, on toovotjal digus tellida teenuse
vastavuse hindamiseks ekspertiis mdlema poole poolt aktsepteeritud sdltumatult
eksperdilt. Kui teenuse vastuvotmisest keeldumine osutub ekspertiisi tulemusel
pohjendamatuks, hiivitab tellija toovdotjale ekspertiisikulud. Kui ekspertiis
kinnitab teenuse mittevastavust, jadvad ekspertiisikulud t66vatja kanda.

3.16.4. Telljjal ei ole Gigust esitada pretensiooni, kui puudused teenuse kvaliteedis on
tingitud tellija poolt antud juhendi ebasobivusest voi1 puudustest eeltdddes ning
toovatja oli tellijat sellest teavitanud vastavalt lepingus sétestatule.

Kui tellija et esita pretensiooni lepingus sitestatud téhtaja jooksul, loetakse teenus tellija
poolt vastuvoetuks.

Poolte vastutus ja vidramatu joud

Lepingust tulenevate kohustuste tditmata jdtmise voi mittekohase tditmisega teisele
poolele tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad pooled tdielikku vastutust selle kahju
ulatuses. Poole koguvastutus on piiratud kahekordse lepingu hinnaga, vélja arvatud kui
lepingurikkumine oli tahtlik.

Lisaks lepingu tditmise ndudele voi tditmisndude asemel on tellijal digus nduda
leppetrahvi kuni 5% tellimuse maksumusest iga rikkumise eest, kui t66votja ei osuta
teenust lepingus sétestatud tingimuste kohaselt.

Lepingus sdtestatud kohustuste rikkumise korral, sh teenuse osutamise tdhtajast voi
lepingu alusel esitatud pretensioonis méératud tdhtajast mittekinnipidamise korral on
tellijal digus nduda t66vatjalt leppetrahvi kuni 0,5% tellimuse eeldatavast maksumusest
iga viivitatud péeva eest.



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Kui to6votja ei tdida lepinguga voetud kohustusi, ei paranda puudustega teenust voi ei
osuta uut teenust puudustega teenuse asemel ja toovotja viivitust saab lugeda oluliseks
lepingu rikkumiseks, on tellijal digus tellida mittetdidetud voi mittenduetekohaselt
tdidetud mahus teenused kolmandatelt isikutelt ning nduda lisaks leppetrahvile
kolmandatelt isikutelt tellitud teenustele kulunud summa ning lepingu hinna vahe
hiivitamist t06votja poolt ja/voi lepingust taganeda.

Lepingu oluliseks rikkumiseks loetakse muuhulgas, kuid mitte ainult:

4.4.1. toovotja tegevuse vOi tegevusetuse tottu ei ole nduetele vastav teenus osutatav;

4.4.2. to6votja ei pea lepingu tditmisel kinni tellija juhistest voi digusaktiga teenuse
osutamisele kehtestatud nouetest;

4.4.3. toovotja rikub lepingus sdtestatud andmekaitse- voi autoridiguse ndudeid;

4.44. rahastaja tingimuste (sh teavitamine, vormistamine ja siimboolika)
mittejérgimine;

4.4.5. to6votja on esitanud lepingu sdlmimisel voi lepingu taitmise kdigus valeandmeid;

4.4.6. toovotjal puuduvad vajalikud tehnilised vahendid teenuse osutamiseks

Kui tellijja viivitab lepingus sétestatud rahaliste kohustuste tditmisega, on t66votjal digus

nduda tellijalt viivist kuni 0,05% tidhtaegselt tasumata summalt pdevas, kuid mitte rohkem

kui 5% tasumata summast.

Lepingus sitestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel t66votja voi tema esindajate,

tootajate, lepingupartnerite ning muude isikute poolt, keda ta oma kohustuste tditmisel

kasutab, on tellijal igakordselt digus nduda t66votjalt leppetrahvi kuni 3000 eurot ja/voi
lepingust taganeda.

Oiguskaitsevahendite kohaldamine vdi kohaldamata jdtmine, sh leppetrahvi ndudmine ja

selle ulatus, oleneb rikkumise iseloomust, tagajargedest kahjustatud poolele ja muudest

lepingulist suhet mdjutavatest teguritest ning toimub vdladigusseaduse (edaspidi VOS)
alusel.

Kui sama rikkumise eest on voimalik rakendada erinevaid diguskaitsevahendeid, valib

diguskaitsevahendi(d) selleks digustatud pool.

Leppetrahvi ndudmine ei mdjuta digust kasutada teisi diguskaitsevahendeid.

Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 kalendripédeva jooksul vastava ndude saamisest.

Tellijal on digus teenuse eest tasumisel tasaarvestada leppetrahvi summa lepingu alusel

tasumisele kuuluva summaga.

Kui t66vatja ei tdida lepingut nduetekohaselt ja/voi ei jirgi teenuse osutamisel lepingu

rahastaja tingimusi (sh teavitamine, vormistamine ja siimboolika) ja selle tottu tehakse

tellijale toetuse vdahendamise vOi tagasindude otsus, on tellijal digus toovotjalt tagasi
nouda mitteabikdlbulikud kulud tagasimakse ndoude ulatuses.

Telljjal on digus leping iihepoolselt iiles delda, kui toovotjal puuduvad vajalikud

registreeringud, sertifikaadid, litsentsid, load vo1 nousolekud.

Pooled ei vastuta lepingust voi digusaktidest tuleneva kohustuse rikkumise eest, kui

kohustuse rikkumise pohjustas vddramatu joud. Védramatu jou ja rikkumise

vabandatavuse osas kohaldavad pooled VOS §-s 103 sitestatut.

4.13.1. Védramatu jouna ei Kkésitleta pakkumuste esitamise tdhtpdeva seisuga
oigusaktidega kehtestatud piiranguid. Védramatu jou kohaldumise {iheks
eelduseks on asjaolu ettendgematus. Pakkumuste esitamise tdhtpdeva seisuga
kehtivad piirangud olid lepingu pooltele teada ning koik tegevused planeeriti
arvestades pakkumuste esitamise tdhtpdeva seisuga kehtivat olukorda. Kui
kehtestatakse tdiendavad piirangud, mis takistavad lepingu tditmist, on poolel
oigus tugineda viadramatule joule.



4.13.2. Kui lepingu tditmine on takistatud vddramatu jou moju tottu, lilkkkuvad lepingus
satestatud tdhtajad edasi aja vorra, mil vddramatu joud kohustuse tditmist takistas.

5. Teadete edastamine

5.1.

5.2.

5.3.

6.2.
6.3.

7.2.

Teadete edastamine toimub {ildjuhul kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis. Juhul
kui teate edastamisel on olulised diguslikud tagajarjed, muuhulgas néiteks poolte lepingu
16petamise avaldused, samuti poole ndue teisele poolele, mis esitatakse tulenevalt lepingu
rikkumisest, peavad teisele poolele edastatavad teated olema edastatud kirjalikus vormis.
Kirjaliku vormiga on vordsustatud digitaalselt allkirjastatud vorm.

Lepinguga seotud teated edastatakse teisele poolele lepingus sitestatud kontaktisiku
kontaktandmetel. Kontaktandmete muutusest on pool kohustatud viivitamatult
informeerima teist poolt ja sellist muudatust ei késitleta lepingu muudatusena. Kuni
kontaktandmete muutusest teavitamiseni loetakse teade nduetekohaselt edastatuks, kui
see on saadetud poolele lepingus sétestatud kontaktandmetel.

Kirjalik teade loetakse poole poolt kittesaaduks, kui see on iile antud allkirja vastu voi
kui teade on saadetud postiasutuse poolt tihitud kirjaga poole poolt teatatud aadressil ja
postitamisest on mdddunud viis kalendripdeva. E-posti teel, sh digitaalselt allkirjastatud
dokumentide saatmise korral loetakse teade kittesaaduks e-kirja saatmisele jargneval
toopéeval.

Poolte kontaktisikud

Tellija kontaktisikuks lepingu tditmisega seotud kiisimustes on  ,tel  , e-post .
Tellija kontaktisikul on digus esindada tellijat koikides lepingu tditmisega seotud
kiisimustes. Lepingu muutmise, lepingu 10petamise ning leppetrahvi, viivise voi kahjude
hiivitamise ndude esitamise osas on tellija kontaktisikul digus esindada tellijat ainult
tellija esindusdigusliku isiku kirjaliku volituse olemasolul.

Toovotja kontaktisik lepingu tiitmisega seotud kiisimusteson  ,tel  ,e-post .
Toovotja kontaktisikul on digus esindada toovotjat koikides lepingu tditmisega seotud
kiisimustes. Lepingu muutmise, lepingu 10petamise ning leppetrahvi, viivise voi kahjude
hiivitamise ndude esitamise osas on toovotja kontaktisikul digus esindada toovotjat ainult
toovotja esindusoigusliku isiku kirjaliku volituse olemasolul.

Konfidentsiaalsus ja andmekaitse

Toovotja kohustub tagama, et tema esindajad, todtajad, lepingupartnerid ning muud
isikud, keda ta oma kohustuste tditmisel kasutab, oleksid lepingus sdtestatud
konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning ndudma nimetatud isikutelt selle kohustuse
tingimusteta ja tdhtajatut tditmist.

Pooled tagavad lepingu téditmise ajal ja pérast lepingu 10ppemist midramata tdhtaja
jooksul lepingujérgsete kohustuste tditmise kdigus teineteiselt saadud teabe, mis on kas
kirjalikus vo1 digitaalses vormis varustatud mérkega "konfidentsiaalne" voi millel on
mérge juurdepddsupiirangu kohta (eelkdige kuid mitte ainult AvVTS alusel),
konfidentsiaalsuse ja ei anna seda edasi ega voOimalda sellele teabele juurdepdisu
kolmandatele isikutele ilma teise poole sellekohase kirjaliku ndusolekuta. Vastavasisulise
informatsiooni miilimist, pakkumist v4i levitamist to6votja voi t06votjaga seotud isiku
poolt kisitletakse kui lepingu olulist rikkumist. Lepingu alusel konfidentsiaalseteks



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.

andmeteks loetakse ka vahetult teenuse osutamisega tellija kohta t66votjale teatavaks
saanud teave. To6vOtjal ei ole digust nimetatud teavet avaldada ega muul viisil téodelda..
Toovotja voib avaldada konfidentsiaalset informatsiooni, sealhulgas isikuandmeid
iiksnes nendele isikutele, kellele vastav digus tuleb digusaktidest voi isikutele kes seda
teavet vajavad lepinguliste kohustuste tditmiseks ja keda on teavitatud, et selline
informatsioon on konfidentsiaalne ja nad on seotud konfidentsiaalsuskohustusega. Kui
isikule avaldatakse lepinguliste kohustuste tditmiseks isikuandmeid, on t60votja
kohustatud tagama, et isik, kellele isikuandmeid avaldatakse, jdrgib lepingus ja
oigusaktides sétestatud isikuandmete to6tlemise ndudeid.

Konfidentsiaalne informatsioon ei holma endas informatsiooni, mis on avalikult
teadaolev voi mille avalikustamise kohustus tuleneb digusaktidest tingimusel, et selline
avaldamine viiakse 1dbi vdimalikest variantidest kdige piiratumal viisil. T66votjal ei ole
Oigust kasutada konfidentsiaalset teavet kasu saamise eesmargil voi kolmandate isikute
huvides.

Toovaotja kohustub tagama lepingu tiitmise kdigus isikuandmete to6tlemise diguspérasuse
ning vastavuse isikuandmete kaitse tildmééruses (EL 2016/679) ja teistes andmekaitse
Oigusaktides sétestatud nduetele, sh tditma organisatsioonilisi, flisilisi ja
infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku voi
tahtliku volitamata muutmise, juhusliku havimise, tahtliku hiavitamise, avalikustamise
jms eest. Pooled sdlmivad lepingu lisana andmetddtluse lepingu.

Toovotjal ega toovotjaga seotud isikutel ei ole digust anda lepingu raames teateid pressile,
meediale, ildsusele voi teistele auditooriumidele ilma tellija eelneva kirjalikku
taasesitamist vOimaldavas vormis antud ndusolekuta. Meediaparingute korral tuleb

toovotja vastus kooskdlastada tellijaga.

Lepingu kehtivus, muutmine ja lopetamine

Leping joustub allkirjastamisest poolte poolt ja kehtib kuni 30.12.2024 véi lepingu
punktis 2.1 sitestatud teenuste maksimaalse rahalise mahu tditumiseni. Lepingu
16ppemine ei mdjuta selliste kohustuste tditmist, mis oma olemuse tdttu kehtivad ka pérast
lepingu 16ppemist.

Pooltel on digus lepingut muuta RHS § 123 1g 1 p 2 alusel, kui:

8.2.1. lepingu tditmise ajal esinevad inimeste tervise ja ohutu elukeskkonna tagamise
vajadusest tingitud pdhjused (nt COVID-19 sarnane haiguspuhang, sdjategevus,
keemia- voi loodusdnnetus vms), mistottu ei osutu voimalikuks teenuse osutamine
(néiteks kontakttdlkena jms) lepingus sétestatud tingimustel vOi alternatiivsete
meetoditega, on pooltel 0Oigus pikendada lepingu tditmise tdhtaega
proportsionaalselt lepingu tditmist takistanud asjaolude esinemise aja vorra.

Kui tellijal on jitkuv vajadus kirjutustdlke teenuse jérele ning vastavad rahalised
vahendid, on tellijal digus to6vatja ndusolekul pikendada lepingut kuni 12 kuu vorra ning
suurendada teenuse maksumust kuni 1000 tunni maksumuse vorra.

Kumbki pool ei tohi lepingust tulenevaid digusi ega kohustusi iile anda ega muul viisil
loovutada kolmandale isikule ilma teise poole eelneva kirjaliku ndusolekuta.

Tellijjal on digus leping mojuva pohjuse olemasolul ennetéhtaegselt iiles delda, eelkdige kui

tal puuduvad lepingu tditmiseks rahalised vahendid voi kaob vajadus teenuse jérele. Tellija

teatab t06votjale sellest kirjalikult ette vidhemalt 2 kuud.

Loppsitted
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9.2.

9.3.

94.
9.5.

9.6.

Pooled juhinduvad lepingu téditmisel Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest.

Juhul kui lepingu mdni sdte osutub vastuolus olevaks Eesti Vabariigis kehtivate
Oigusaktidega, ei mdjuta see iilejadnud sitete kehtivust.

Toovotja on teadlik, et leping on avaliku teabe seaduses sétestatud ulatuses avalik.
Lepingu tditmise keel on eesti keel.

Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud labirddkimiste teel lahendada,
lahendatakse Harju Maakohtus.

Leping on allkirjastatud digitaalselt.
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	2.5. Lepingu hind on lõplik ning sisaldab kõiki lepingu täitmise kulusid, sh tasu autoriõiguste eest.
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	2.7. Tellija tasub töövõtjale 14 kalendripäeva jooksul nõuetekohase arve saamisest.
	3. Teenuse osutamine
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	3.8. Töövõtja peab lepingu täitmise käigus teostama kõik tööd ja toimingud, mis ei ole lepingus sätestatud, kuid mis oma olemuselt kuuluvad lepingu täitmisega seotud teenuste hulka.
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	3.13. Töövõtja on kohustatud teenuse osutamisel järgima lepingu rahastaja tingimusi vastavalt tehnilise kirjelduse punktile 12.3 (sh teavitamisele, vormistamisele ja sümboolikale).
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	3.16.1. Pretensioonis fikseeritakse ilmnenud puudused ja määratakse tähtaeg puuduste kõrvaldamiseks. Tellija võib nõuda puudustega teenuse parandamist või uue teenuse osutamist, kui sellega ei põhjustata töövõtjale ebamõistlikke kulusid või põhjendama...
	3.16.2. Tellijal on õigus võtta vastu puudustega teenus puuduste kõrvaldamise nõude asemel ja alandada lepingu hinda.
	3.16.3. Kui töövõtja ei ole pretensiooniga nõus, on töövõtjal õigus tellida teenuse vastavuse hindamiseks ekspertiis mõlema poole poolt aktsepteeritud sõltumatult eksperdilt. Kui teenuse vastuvõtmisest keeldumine osutub ekspertiisi tulemusel põhjendam...
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	3.17. Kui tellija ei esita pretensiooni lepingus sätestatud tähtaja jooksul, loetakse teenus tellija poolt vastuvõetuks.
	4. Poolte vastutus ja vääramatu jõud
	4.1. Lepingust tulenevate kohustuste täitmata jätmise või mittekohase täitmisega teisele poolele tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad pooled täielikku vastutust selle kahju ulatuses. Poole koguvastutus on piiratud kahekordse lepingu hinnaga, ...
	4.2. Lisaks lepingu täitmise nõudele või täitmisnõude asemel on tellijal õigus nõuda leppetrahvi kuni 5% tellimuse maksumusest iga rikkumise eest, kui töövõtja ei osuta teenust lepingus sätestatud tingimuste kohaselt.
	4.3. Lepingus sätestatud kohustuste rikkumise korral, sh teenuse osutamise tähtajast või lepingu alusel esitatud pretensioonis määratud tähtajast mittekinnipidamise korral on tellijal õigus nõuda töövõtjalt leppetrahvi kuni 0,5% tellimuse eeldatavast ...
	4.4. Kui töövõtja ei täida lepinguga võetud kohustusi, ei paranda puudustega teenust või ei osuta uut teenust puudustega teenuse asemel ja töövõtja viivitust saab lugeda oluliseks lepingu rikkumiseks, on tellijal õigus tellida mittetäidetud või mitten...
	Lepingu oluliseks rikkumiseks loetakse muuhulgas, kuid mitte ainult:
	4.4.1. töövõtja tegevuse või tegevusetuse tõttu ei ole nõuetele vastav teenus osutatav;
	4.4.2. töövõtja ei pea lepingu täitmisel kinni tellija juhistest või õigusaktiga teenuse osutamisele kehtestatud nõuetest;
	4.4.3. töövõtja rikub lepingus sätestatud andmekaitse- või autoriõiguse nõudeid;
	4.4.4. rahastaja tingimuste (sh teavitamine, vormistamine ja sümboolika) mittejärgimine;
	4.4.5. töövõtja on esitanud lepingu sõlmimisel või lepingu täitmise käigus valeandmeid;
	4.4.6. töövõtjal puuduvad vajalikud tehnilised vahendid teenuse osutamiseks
	4.5. Kui tellija viivitab lepingus sätestatud rahaliste kohustuste täitmisega, on töövõtjal õigus nõuda tellijalt viivist kuni 0,05% tähtaegselt tasumata summalt päevas, kuid mitte rohkem kui 5% tasumata summast.
	4.6. Lepingus sätestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel töövõtja või tema esindajate, töötajate, lepingupartnerite ning muude isikute poolt, keda ta oma kohustuste täitmisel kasutab, on tellijal igakordselt õigus nõuda töövõtjalt leppetrahvi ku...
	4.10. Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 kalendripäeva jooksul vastava nõude saamisest. Tellijal on õigus teenuse eest tasumisel tasaarvestada leppetrahvi summa lepingu alusel tasumisele kuuluva summaga.
	4.11. Kui töövõtja ei täida lepingut nõuetekohaselt ja/või ei järgi teenuse osutamisel lepingu rahastaja tingimusi (sh teavitamine, vormistamine ja sümboolika) ja selle tõttu tehakse tellijale toetuse vähendamise või tagasinõude otsus, on tellijal õig...
	4.13. Pooled ei vastuta lepingust või õigusaktidest tuleneva kohustuse rikkumise eest, kui kohustuse rikkumise põhjustas vääramatu jõud. Vääramatu jõu ja rikkumise vabandatavuse osas kohaldavad pooled  VÕS §-s 103 sätestatut.
	4.13.1. Vääramatu jõuna ei käsitleta pakkumuste esitamise tähtpäeva seisuga õigusaktidega kehtestatud piiranguid. Vääramatu jõu kohaldumise üheks eelduseks on asjaolu ettenägematus. Pakkumuste esitamise tähtpäeva seisuga kehtivad piirangud olid leping...
	4.13.2. Kui lepingu täitmine on takistatud vääramatu jõu mõju tõttu, lükkuvad lepingus sätestatud tähtajad edasi aja võrra, mil vääramatu jõud kohustuse täitmist takistas.
	5. Teadete edastamine
	5.1. Teadete edastamine toimub üldjuhul kirjalikku taasesitamist võimaldavas vormis. Juhul kui teate edastamisel on olulised õiguslikud tagajärjed, muuhulgas näiteks poolte lepingu lõpetamise avaldused, samuti poole nõue teisele poolele, mis esitataks...
	5.2. Lepinguga seotud teated edastatakse teisele poolele lepingus sätestatud kontaktisiku kontaktandmetel. Kontaktandmete muutusest on pool kohustatud viivitamatult informeerima teist poolt ja sellist muudatust ei käsitleta lepingu muudatusena. Kuni k...
	5.3. Kirjalik teade loetakse poole poolt kättesaaduks, kui see on üle antud allkirja vastu või kui teade on saadetud postiasutuse poolt tähitud kirjaga poole poolt teatatud aadressil ja postitamisest on möödunud viis kalendripäeva. E-posti teel, sh di...
	6. Poolte kontaktisikud
	7. Konfidentsiaalsus ja andmekaitse
	7.1. Töövõtja kohustub tagama, et tema esindajad, töötajad, lepingupartnerid ning muud isikud, keda ta oma kohustuste täitmisel kasutab, oleksid lepingus sätestatud konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning nõudma nimetatud isikutelt selle kohustu...
	7.2. Pooled tagavad lepingu täitmise ajal ja pärast lepingu lõppemist määramata tähtaja jooksul lepingujärgsete kohustuste täitmise käigus teineteiselt saadud teabe, mis on kas kirjalikus või digitaalses vormis varustatud märkega "konfidentsiaalne" võ...
	7.3. Töövõtja võib avaldada konfidentsiaalset informatsiooni, sealhulgas isikuandmeid üksnes nendele isikutele, kellele vastav õigus tuleb õigusaktidest või isikutele kes seda teavet vajavad lepinguliste kohustuste täitmiseks ja keda on teavitatud, et...
	7.4. Konfidentsiaalne informatsioon ei hõlma endas informatsiooni, mis on avalikult teadaolev või mille avalikustamise kohustus tuleneb õigusaktidest tingimusel, et selline avaldamine viiakse läbi võimalikest variantidest kõige piiratumal viisil. Tööv...
	7.5. Töövõtja kohustub tagama lepingu täitmise käigus isikuandmete töötlemise õiguspärasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse üldmääruses (EL 2016/679) ja teistes andmekaitse õigusaktides sätestatud nõuetele, sh täitma organisatsioonilisi, füüsilisi ...
	8. Lepingu kehtivus, muutmine ja lõpetamine
	8.2.1. lepingu täitmise ajal esinevad inimeste tervise ja ohutu elukeskkonna tagamise vajadusest tingitud põhjused (nt COVID-19 sarnane haiguspuhang, sõjategevus, keemia- või loodusõnnetus vms), mistõttu ei osutu võimalikuks teenuse osutamine (näiteks...
	8.3. Kui tellijal on jätkuv vajadus kirjutustõlke teenuse järele ning vastavad rahalised vahendid, on tellijal õigus töövõtja nõusolekul pikendada lepingut kuni 12 kuu võrra ning suurendada teenuse maksumust kuni 1000 tunni maksumuse võrra.
	8.4. Kumbki pool ei tohi lepingust tulenevaid õigusi ega kohustusi üle anda ega muul viisil loovutada kolmandale isikule ilma teise poole eelneva kirjaliku nõusolekuta.
	8.5. Tellijal on õigus leping mõjuva põhjuse olemasolul ennetähtaegselt üles öelda, eelkõige kui tal puuduvad lepingu täitmiseks rahalised vahendid või kaob vajadus teenuse järele. Tellija teatab töövõtjale sellest kirjalikult ette vähemalt 2 kuud.
	9. Lõppsätted
	9.1. Pooled juhinduvad lepingu täitmisel Eesti Vabariigis kehtivatest õigusaktidest.
	9.2. Juhul kui lepingu mõni säte osutub vastuolus olevaks Eesti Vabariigis kehtivate õigusaktidega, ei mõjuta see ülejäänud sätete kehtivust.
	9.3. Töövõtja on teadlik, et leping on avaliku teabe seaduses sätestatud ulatuses avalik.
	9.4. Lepingu täitmise keel on eesti keel.
	9.5. Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud läbirääkimiste teel lahendada, lahendatakse Harju Maakohtus.

